
 オンラインオークションサイト・ポータルサイトご利⽤時の推奨環境について 

  当社が運営するオンラインオークションサイトおよびポータルサイトを快適かつ安全に 
 ご利⽤いただくために、以下の推奨環境をご確認いただき、必ず推奨環境でのご利⽤を 
 お願いいたします。 

 ＜推奨環境＞ 

 ご利⽤端末  オンラインオークションサイト  ポータルサイト 

 PC 

 OS  Windows または macOS  同左 

 ブラウザ 
 Google Chrome 最新版 
 Apple Safari 最新版 
 Microsoft Edge 最新版 

 Google Chrome 最新版 
 Apple Safari 最新版 

 スマートホン 
 OS  Android または iOS  同左 

 ブラウザ 
 Google Chrome 最新版 
 Apple Safari 最新版 

 同左 

 タブレット 
 OS  iPad OS  同左 

 ブラウザ 
 Google Chrome 最新版 
 Apple Safari 最新版 

 同左 

  推奨環境以外でのご利⽤により、サイトの動作が不安定になったり、⼀部機能が正しく 
 動作しない可能性がございます。 

  万⼀、推奨環境以外でのご利⽤により会員様に不利益・損害が発⽣した場合、会員規約 
 第9条及び第13条に従って当社は⼀切の責任を負いかねますので、予めご了承願います。 

 ※推奨環境以外での利⽤により確認された不具合の発⽣事例については、当社コーポレー 
 トサイト「バイヤーの皆さま向けFAQ＞その他のＱ＆Ａ」にてご確認ください。 
 https://biz.komehyo-auction.com/faq/buyer/ 
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